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掉入情感咨询师的
层层套路

情感挽回、分离小三、快速脱单、国内

专业婚姻家庭咨询师、专业心理咨询师全

程指导、全方位服务……今年端午节，闫丽

一口气收藏点赞了几十条讲解如何挽回情

感的短视频。

之前，在湖北省武汉市工作的闫丽被

男友提出分手，伤心之余她开始在网络上

寻求帮助。在智能算法的推荐下，很多类

似的视频被推送到她的首页，抱着试试看

的心态，闫丽一口气加了五六名情感咨询

师的微信。

闫丽回忆，加情感咨询师的第二天，微

信一下涌入了几十条消息，每个人都让她

描述双方年龄、恋爱时长、谁提出的分手、

分手原因等问题。闫丽坦言，当时被情绪

冲昏了头脑，认真地回复了每一名情感咨

询师的问题，并把和男友的部分聊天记录

也发给了咨询师。

“情感咨询师从聊天记录的字里行间

中找寻细节并进行解读，他们告诉我，前男

友其实是喜欢我的，只要根据他们的指导

一定可以挽回感情。”据闫丽描述，指导费

用从 199元到 9980元不等。

在之后的一段时间里，闫丽开始按照

其中一名情感咨询师的意见尝试挽回前男

友。情感咨询师根据她的聊天记录进行分

析，告诉她可以在晚上发信息，这个时候最

容易打动人。但闫丽万万没想到，发完信

息的第二天就被前男友从好友名单中删除

了。

生气之余，闫丽质问情感咨询师缘由，

情感咨询师解释前期是免费的咨询帮助，

不具有针对性，升级为 9980元的套餐便会

有人一对一指导，成功率较高。由于咨询

费价格高昂，再加上自己已经被前男友删

除，闫丽并没有再交钱。

“人一旦处于悲伤，总是忍不住瞎看瞎

想，也很容易轻信别人。”2019年，在北京工

作的娜娜也曾因为失恋求助过情感咨询

师，如今回想起来，她觉得自己掉入了情感

咨询师的层层套路。

“他们利用求助者的情绪，非常不负责

任地提出挽回策略。”娜娜说，什么时候该

发朋友圈，发什么内容，怎样引起前任的注

意，甚至在聊天时该怎么说，什么时候应该

终止聊天，这些都要听从情感咨询师安排，

“然而收效甚微”。

今年 2月，大三学生沈云在某社交软件

上，看到一名情感咨询师分享了许多成功

案例，她忍不住加了该情感咨询师的微

信。当她和情感咨询师分享完自己的经历

后，对方分析她的情况是“假性分手”，完全

能够挽回。情感咨询师说，看在她是学生

的份上，破例打折只收她 3000元费用，并且

和她签订了电子合同。

沈云向记者展示了这份电子合同：乙

方为甲方提供心理辅导，帮助甲方修复与

前男友的感情裂痕，以及经营维护感情，服

务时间为一年。若服务终止日之前甲方提

出单方面无原因终止合作，乙方无须进行

任何补偿退款。若乙方单方面无原因终止

合作，需赔付甲方所有已交服务费。

在签订合同之后，该情感咨询师告诉

沈云她的情况比较特殊，首先应该冷处理，

让男友冷静一段时间。断联一周之后，沈

云再次找到咨询师，对方仍然建议沈云采

取冷处理的办法，没有给出任何具体方案，

最终沈云单方面终止了合同。

这件事过后，沈云意识到自己可能交

了“智商税”。“如果自己对一个朝夕相处的

人都不了解，情感咨询师通过简单的聊天

记录和描述就能了解这个人吗？”沈云意识

到感情的问题还得靠自己解决。

分手求复合
却人财两空

近日，上海警方侦破一起新型“情感挽

回”诈骗案，抓获犯罪嫌疑人 69名，缴获作

案手机 180余部，初步查实涉及全国各地的

案件 500余起，涉案金额 700余万元。

据悉，犯罪嫌疑人打着专业情感咨询

机构的旗号，假扮心理咨询师利用话术诱

骗感情受挫人群购买所谓的“情感挽回服

务”。

“情感咨询”类服务在社交平台早已屡

见不鲜。打开某社交软件，搜索“情感挽

回”就能看到大量“情感挽回”的视频，以及

各式名为“某某情感咨询工作室”的账号，

粉丝量从几百到几十万不等。

记者以“情感咨询”为由，添加了某情

感咨询机构客服人员的微信，客服告知，服

务一个月时间，如果是资深情感咨询师收

费 6800元，金牌情感咨询师收费 9800元。

客服解释道，资深和金牌情感咨询师，

服务年限和服务经验都有区别，金牌咨询

师还提供手把手代聊服务，并表示所有咨

询师都是持证上岗，有国家心理咨询师证。

随后，客服给记者发来了营业执照，记

者看到该情感咨询机构的注册名称为某某

教育咨询有限公司，经营范围包括婚姻家

庭咨询、婚姻介绍服务、心理咨询服务等。

该公司的成立时间为 2019年 3月。

客服发来的一份资料显示，7名金牌导

师有 8年到 10年的从业经验，擅长恋爱挽

回、婚姻挽回、个人提升等，成功率均高达

90%以上。据了解，该机构的情感咨询师月

薪大概一两万元，每个人同时会接待 8名至

12名客户，其中大部分顾客为女性。

从客服的朋友圈中也能看到大量的成

功案例，通过微信聊天截图的形式，展示客

户对于情感咨询导师的感谢，表示已经成

功挽回前任。客服还给记者发了好几个付

款截图，一再强调价格没法优惠。

但早在 2017年 9月，人力资源和社会

保障部就已发布《关于公布国家职业资格

目录的通知》，指明“职业资格纳入国家职

业资格目录实行清单式管理，目录之外一

律不得许可和认定职业资格”。记者查阅

发现，与婚姻、情感、心理等系列相关的职

业资格并未名列其中。

上海市虹口区精神卫生中心心理科主

任方芳认为，目前市场上存在的“情感挽

回”等服务，已脱离了心理咨询服务的范

畴，绝对不是心理学角度的婚姻家庭治疗。

爱人的前提是
爱自己

事实上，近年来很多高校都开设了婚

恋主题的选修课，这类选修课受到大学生

的追捧。此前报道《大学的恋爱课该教些

什么》中提到一组数据：中青校媒面向全国

1028名大学生发起问卷调查。调查结果显

示，88.23%的大学生支持大学开设恋爱课。

河海大学大四学生小蒋告诉记者，大

二时她曾上过学校的选修课程“大学生恋

爱观”。“爱人的前提是爱自己。”小蒋表示

在学习过这门课后，对自己树立正确的恋

爱观产生了一定的影响。“在社交网络时

代，年轻人可以接触到各种形形色色的信

息，对个人的价值观也会产生影响，学校开

设恋爱选修课，我们能避免走一些弯路。”

知乎情感答主、北京师范大学心理学

硕士曾旻表示，人的情感是十分复杂的，很

难通过一两套公式，神奇般挽回、劝退、忘

掉或恢复过来，“任何具有神奇疗效的宣

传，都值得警惕。”

曾旻也提到了一些方法来判断情感咨

询师到底靠不靠谱。他说，通常情况下，靠

谱的咨询师都可以面谈或者视频，如果一

个咨询师不提供面对面和视频咨询，请警

惕。他还表示如果咨询师在咨询间隔期

间，发有关咨询内容的消息，或者在朋友圈

发广告性质的内容，“可以直接判定这个咨

询师不靠谱。”此外，曾旻觉得情感咨询师

如果提出按照疗程收费，要先预付多次费

用，也需要警惕。

珍爱网研究院院长张莎莎认为，婚恋

观是人们对于恋爱和婚姻问题的根本看法

和态度，是人生观在恋爱婚姻问题上的表

现。

“年轻人要明确恋爱和结婚的目的是

为了寻找白头偕老的终身伴侣，而不是为

了安慰解闷，随波逐流，别人有了我也要

有。在伴侣的选择上最重要的条件应该是

志同道合，思想品德、事业理想和生活情趣

等大体一致。”张莎莎说。

此外，张莎莎还认为年轻人在恋爱和

结婚的过程中还应该秉持自尊、自爱、自

强、自重的原则。

面对婚恋中可能遇到的问题，张莎莎

建议，年轻人首先要提升自己经营感情的

能力。其中包括调整自身的心态、清晰的

自我认知等。其次，是提升自身的婚恋技

巧。比如学会管理自身的情绪、学会表达

自己的需求和自己的爱以及如何面对婚恋

中的挫折等。

“当年轻人面对一些自身难以解决的

问题时，可以寻求外界的帮助。但要注意

两点，一是寻找正规的平台和机构，减少受

骗上当的可能；二是寻找专业人士的帮

助。有经验、有能力的人才能发现你的问

题在哪里，你的真正需求是什么，有针对性

地进行调整和满足。”张莎莎说。

据《中国青年报》
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人的情感是十分复杂的
很难通过一两套公式创造神奇

人财两空的
情感咨询套路

26 岁的张明微信聊天记录里，仍然
保存着情感咨询师为他制订的挽回计
划：5 月 10 日发消息问对方在干吗，5 月
18日打电话，5月20日送礼物，5月23日
发消息……然而无论张明如何“努力”，
他都没能挽回女友。

事实上，像张明一样寻求情感咨询
服务的人并不在少数。记者采访发现，
一些打着“情感咨询”旗号的机构凭借简
单的心理学小知识，吸引着陷于情感漩
涡的年轻人，收取少则几千元，多则上万
元的咨询费用。在咨询过后，有人表示
并没有收获他们所期待的结果，反而人
财两空。


